
附件3

全省人社公共服务“一网覆盖、一次办好”
改革责任分工表 

	序号
	主要工作
	完成时限

	分管厅领导

	1
	组织分管处室（单位）再动员再部署，进一步明确任务要求，压实工作责任
	4月30日前

	2
	督促分管处室（单位）全面梳理优化全省人社系统本业务领域内的事项通用目录及要素
	5月31日前

	3
	主持审核论证会议，研究审定《全省人社公共服务办事事项及要素梳理表》
	6月20日前

	4
	督促分管处室（单位）编制服务指南及审查细则
	6月30日前

	5
	督促分管处室（单位）网上录入事项目录、服务指南、审查细则，调整线下经办服务指南
	7月31日前

	6
	督促分管处室（单位）落实业务系统整合方案
	8月31日前

	省厅各处室（单位）

	1
	落实方案和动员部署会议精神，制定工作方案，细化工作任务，明确专人负责；将贯彻落实情况和联络员及时报送工作专班
	4月30日前

	2
	会同市、县人社部门对口业务单位，完成全省人社系统本业务领域内的事项通用目录及要素的梳理优化工作，填写《全省人社公共服务办事事项及要素梳理表》并报送工作专班
	5月31日前

	3
	与厅工作专班沟通确定审核论证时间，做好信息技术人员、法律顾问、服务对象代表、市县人社部门工作人员的邀请等工作，完成《全省人社公共服务办事事项及要素梳理表》的审核论证
	6月20日前

	4
	完成省本级事项服务指南及审查细则的编制并报送厅工作专班
	6月30日前

	5
	配合厅信息中心联通政府电子政务外网
	7月5日前

	6
	完成省本级事项目录、服务指南和审查细则的录入提交工作，并根据录入的服务指南及时调整线下经办服务指南
	7月31日前

	7
	配合厅信息中心整合业务系统并与湖北政务服务网对接联通
	8月31日前

	8
	向厅工作专班报送通用业务系统办理的事项所需申请表单、电子材料、岗位角色配置、流程环节办理时限等材料
	8月31日前

	9
	配合有关网络公司完成网上办理事项测试工作
	9月15日前

	10
	配合厅信息中心建立厅信息资源共享交换平台 
	9月30日前

	11
	配合做好宣传工作
	10月31日前

	市、县人社部门

	1
	落实方案和动员部署会议精神，成立领导小组，向厅工作专班及时报送联络员名单
	4月30日前

	2
	配合省厅各处室（单位）完成全省人社公共服务事项通用目录及要素的梳理优化工作
	5月31日前

	3
	配合省厅完成《全省人社公共服务办事事项及要素梳理表》的审核论证
	6月20日前

	4
	按照《全省人社公共服务办事事项及要素梳理表》编制本级事项服务指南及审查细则。
	6月30日前

	5
	全面落实各级党委、政府改革部署
	全年

	省厅工作专班

	1
	组织、协调、督促各阶段工作，及时印发工作通报，推进改革工作落实
	全程

	2
	开展省内调研工作，制定印发《加快推进全省人社公共服务“一网覆盖、一次办好”改革实施方案》；组织召开“一网覆盖、一次办好”改革动员部署会议
	4月30日前

	3
	举办行政职权和服务事项标准化培训；赴外省学习考察
	5月10日前

	4
	督促厅各处室（单位）全面梳理优化全省人社系统本业务领域内的事项通用目录及要素；整理汇编《全省人社公共服务办事事项及要素梳理表》
	5月31日前

	5
	牵头成立审核论证小组，组织开展审核论证工作
	6月20日前

	6
	草拟《全省人社公共服务办事事项指导目录》和《全省人社公共服务“一次办好”事项清单》 
	6月20日前

	7
	督促厅各处室（单位）完成省本级事项服务指南及审查细则的编制工作 
	6月30日前

	8
	整理汇总省本级事项服务指南及审查细则
	7月31日前

	9
	举办湖北政务服务网通用业务系统事项录入专题培训，下达第一批省级湖北政务服务网办理事项指导目录；督促厅有关处室（单位）完成省本级事项目录、服务指南和审查细则的录入提交工作
	7月31日前

	10
	督促厅信息中心制定并落实业务系统整合方案
	8月31日前

	11
	汇总通用业务系统办理的事项所需申请表单、电子材料、岗位角色配置、流程环节办理时限等材料，协调有关网络公司为网办事项配置提供技术支持
	8月31日前

	12
	协调有关网络公司，培训经办工作人员熟练掌握湖北政务服务网通用业务系统的各项操作；督促完成网上办理事项测试工作
	9月15日前

	13
	配合做好宣传推广工作
	10月31日前

	14
	做好总结工作
	10月31日前
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